LERTIFIKAT

Das

TOP Hotel Esplanade

hat sich der freiwilligen Zertifizierung zum

Certified Business Hotel gemaB den Anforderungen des
Verbands Deutsches Reisemanagement e.V. (VDR)

an ein Geschaftsreise-Hotel unterzogen.

Iiness

Ein Certified Business Hotel garantiert besonders fur
Geschaftsreisende Professionalitat in Ausstattung und
Dienstleitung, dazu gehoren:

e Mobilfunkerreichbarkeit

e |nternetzugang

e Kreditkartenakzeptanz

e Check-Inab 15 Uhr

e TV mit Nachrichtensender

e Parkplatz am Haus

e Arbeitsflache im Zimmer

e  Auf Wunsch: kleines Frahsttck

e Rechnung nach Firmenreisepolitik
e Geprifte Matratzenqualitat

sowie 45 von 50 weiteren Kriterien.

Bei der Prifung wurde der Nachweis erbracht, dass das o.a.
Hotel gemaB Kriterienkatalog die Anforderungen an ein

— Certified Business Hotel - erfiillt.

Frankfurt am Main, den 710.02.2010
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Das Zertifikat ist gultig bis Sgptgmﬁer 2011



