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Herzlich willkommen im family-business-Hotel 

Veranstalter, Referenten und Gäste schätzen unser Tagungshotel im Herzen von Dortmund.  

Denn im familiengeführten Esplanade genießt man private und individuelle Gastlichkeit:  

Wir kennen unseren Gast. 

In 2019 haben wir von etwa 300 getesteten Certified Business Hotels den 1. Platz belegt und gehören  

damit zu den beliebtesten Business Hotels Deutschlands. Das Hotel erhielt außerdem den Interkulturel-

len Wirtschaftspreis, der jährlich vom Multikulturellen Forum e. V. ausgelobt wird.

Ein starkes (vergangenes) Stück Deutschland zeigt unsere neue Ruhrpott-Lounge im Zechenstil.  

Hier trifft man sich in origineller Atmosphäre gern zum lockeren Gedankenaustausch.  

Die Standardzimmer sind frisch renoviert worden und sind passend zur Lounge im modernen Indus-

trie Design eingerichtet worden. Der Gast schläft nicht nur im Zimmer, sondern kann das Ruhrgebiet 

erleben. Die im Jahr 2020 neu entstandenen Zimmer stellen das heutige Ruhrgebiet dar und heißen 

Phoenix.

Professionell und persönlich setzen wir uns dafür ein, dass Ihre Veranstaltung ein Erfolg wird. 

Seien Sie unser Gast, wir freuen uns, Sie im Esplanade begrüßen zu dürfen.

Familie Kortmann und das Team des Esplanade

Direktorin Katja Kortmann	 Seniorchef Karl-Ulrich Kortmann
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Corona-konform Tagen

Liebe Bucher, liebe Tagungsteilnehmer,

Ihre Sicherheit hat unsere höchste Priorität. Wir haben uns intensiv mit dem  

Thema Hygiene auseinandergesetzt und mit Hilfe von Schulungen sowie Trainings  

ein ausführliches, individuelles Hygienekonzept ausgearbeitet.

 

Ihre Sicherheit dient auch zu unserer Sicherheit. Wir möchten ein transparenter  

und verlässlicher Partner für Sie sein.

Arbeitsschutzstandard
COVID 19

Für unsere Mitarbeitenden 
und Kunden.
Dieser Betrieb arbeitet 
mit dem 

geprüft durch

Videokonferenz-System

Transparente Reinigungszyklen

Hygiene- und Lüftungskonzept

INHALT 

GRUNDSÄTZLICHES 3

1. Mitarbeiter mit erhöhtem Risiko 3

2. Persönliche Schutzmaßnahmen und Arbeitsantritt 5

3. Logbuch 6

4. Schulungen und Unterweisungen 6

5. Abstandsregeln 6

6. Hygieneetikette 7

7. Erweiterte Maßnahmen zum Fremdschutz 7

8. Lüftungskonzept 7

9. Allgemein: Arbeiten im Hotel 8

REZEPTION 10

10. Unterweisung und Kommunikation 10

11. Check In 11

12. Check Out 12

BISTRO UND TAGUNG 13

13. Kontaktdatenerfassung, Monitoring, Nachverfolgbarkeit 14

14. Reinigung von Geschirr und Besteck 14

15. Frühstück 14

16. Mittag- und Abendessen 15

17. Lobbybar und Bar im Bistro 15

18. Küche 16

19. Warenannahme 16

20. Allgemeine Reinigung 16

21. Tagung 17

HOUSEKEEPING 19

22. Geschirrspüler und Waschküche 19

23. Klima- und Lüftungsanlage 19

24. Desinfektionsspender 19

25. Wellnessbereich / Fitnessraum 19

26. Unterhaltsflächen / Öffentliche Toiletten / Hygiene 19

27. Reinigung Zimmer 21

28. Annahme der Wäsche 24
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Die Hygienefee treibt Ihr Unwesen – voller Spaß und Leidenschaft

Was Wann Womit Wie Wer

Toilette

Waschbecken

Armaturen 

Fußboden

Spiegel 

Bett 

Fernseher

Telefon 

Sessel 

Sessel Lounge

Treppengeländer

Lichtschalter

Türklinken  
Toilette

Türklinken  
Tagungsräume

Türklinken  
Parkdeck

Türklinken 
Innenhof

Knöpfe Fahrstuhl

Check In  
Desinfektionssäulen

Um die Sicherheit Ihrer und unserer Kollegen zu gewährleisten, werden die 
öffentlichen Bereiche alle ein bis zwei Stunden gereinigt und desinfnifiziert. 

Die folgende Tabelle gibt einen Überblick.

3

Burgwall 3 · 44135 Dortmund | Tel.  02 31 / 58 53–0 | Fax 02 31 / 58 53–270 | hotel@esplanade-dortmund.de | www.esplanade-dortmund.de



Maßnahmen in der Lobby:

Abstand:

Bitte halten Sie entsprechend der eingezeichneten 
Service- und Wartebereiche Abstand zu anderen  
Hotelgästen und Mitarbeitern. Die Rezeption ist 
durch einen Kontaktschutz zusätzlich geschützt.

Die Aufzüge dürfen nur von 1 bzw. max. 2 Personen 
(s. Aushang) benutzt werden.

Allgemein:

Bei Anreise erhalten Sie unser Hygienekonzept als 
Flyer mit allen ausführlichen Informationen. Weitere 
Informationen finden Sie auf unseren Roll-Up- 
Bannern und Schildern im Hotel verteilt.

In allen öffentlichen Bereichen ist das Tragen eines 
Mund-Nasen-Schutzes Pflicht. Selbstverständlich gilt 
dies ebenso für unser Team.

An allen Eingängen befinden sich Hygienespender, 
die Sie bitte vor Betreten nutzen.

Maßnahmen auf dem Zimmer:

Reinigung:

Bettwäsche und Handtücher werde selbst- 
verständlich vor jeder Anreise komplett ausge-
tauscht und bei 60° C gewaschen.

Alle Oberflächen des Zimmers werden vor jedem 
neuen Gast desinfiziert. Auch sämtliche Ober- 
flächen des Badezimmers werden vor jeder  
neuen Anreise desinfiziert.

Es gibt Reinigungs-Checklisten, welche für jedes 
Zimmer abgehakt werden müssen.

Für jeden Bereich des Hotelzimmers wird ein eigener 
Putzlappen benutzt. Diese Lappen werden natürlich 
nur für jeweils ein Zimmer verwendet. (Dies wurde 
schon vor mehr als 10 Jahren eingeführt.)

Um das Ansteckungsrisiko so gering wie möglich 
zu halten, wird das Zimmer aktuell nicht jeden Tag 
gereinigt.

Service:

Desinfektionsflaschen zur individuellen Reinigung 
stehen bereit.

Die Klimaanlage im Zimmer ist nicht mit anderen 
Zimmern verbunden und sorgt für einen ständigen 
Frischluftaustausch.

Gerne schicken wir Ihnen vorab den Meldeschein, 
sodass Sie uns diesen schon ausgefüllt bei Check In 
geben können.

Für Ihre eigene Sicherheit arbeiten wir mit Hygiene- 
Ranger zusammen, bei dem Sie sich durch einen  
QR-Code datenschutzkonform anmelden können.

Unsere Getränkekarte können Sie durch einen  
QR-Code nutzen.

Desinfektion:

Desinfektionsspender befinden sich direkt am Hotel- 
eingang und in weiteren öffentlichen Bereichen.

Wir desinfizieren die öffentlichen Bereiche (Türgriffe, 
Lichtschalter, Knöpfe im Aufzug etc.) und Ober- 
flächen (Rezeption, Sitzgelegenheiten, Tische)  
regelmäßig und dokumentieren dies.

Unsere Schlüsselkarten und Stifte an der Rezeption 
werden nach jedem Benutzen desinfiziert.

Am Buffet im Bistro befinden sich Hygienespender. 
Wir bitten Sie, vor jedem Gang zum Buffet diesen 
auch zu nutzen.

CO2

Ein Lüftungskonzept sowie CO2-Messgeräte für 
Tagungsräume stehen zur Verfügung.
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Hier können Sie sich sauber & sicher fühlen.

Ihre Gesundheit liegt uns am Herzen. Um Ihre Sicherheit und die unseres Teams zu 

gewährleisten, haben wir zahlreiche Hygienemaßnahmen eingeführt (s. vorherige 

Seite). Damit Sie sich auch bei uns so sicher wie Zuhause fühlen können.

Corona-konformes  

Tagen ist eine  

Herausforderung,  

die wir gerne für  

Sie meistern!

Arbeitsschutzstandard
COVID 19

Für unsere Mitarbeitenden 
und Kunden.
Dieser Betrieb arbeitet 
mit dem 
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Ihre Vorteile auf einen Blick

n Privat geführtes Hotel mit Tagungscenter und fünf Veranstaltungsräumen 

n Begrünter Innenhof mit großer Terrasse – die Oase in der City 

n Moderne Tagungsräume mit Tageslicht  

n Sie haben einen direkten Ansprechpartner

n �Pro-aktive Bankett- und Konferenzberatung: Zur Vorbereitung melden wir uns  

frühzeitig bei Ihnen und stimmen alles persönlich mit Ihnen ab 

n High Speed Internet

n �Hybride Tagungen im Hotel Esplanade. Wir nutzen für unsere Videokonferenzen  

das amerikanische System HELLO2. Durch einen von uns an Sie generierten 

 Link können Sie Ihre Teilnehmer von überall auf der Welt live zuschalten.  

(Bitte überprüfen Sie vorab, ob dieses System mit Ihrem Firmenlaptop nutzbar  

ist – da Firmenlaptops oft sehr hohe Sicherheitsstandards haben, kann es sein,  

dass HELLO2 nicht akzeptiert wird.)

Referenten Plus 

n gratis ein Upgrade in die nächst höhere Zimmerkategorie 

n für ihre eventuelle Begleitperson erheben wir keine Übernachtungskosten

n Telefonie ins deutsche Festnetz ohne Berechnung 
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Das Esplanade stellt sich vor

Dortmund stellt sich vor

Anfahrt

Tagungsräume

Unser Angebot für Sie 



Das inhabergeführte 4-Sterne-Hotel Esplanade mit Atrium-Garten liegt in der City von Dortmund. Bei uns tagen und 

wohnen Sie ungestört, komfortabel und zentral. Sie erreichen zu Fuß die beliebte Fußgängerzone, das Konzerthaus 

oder das Deutsche-Fußball-Museum. Vom Esplanade zum Hauptbahnhof sind es nur 500 Meter und zum Autobahn-

anschluss ca. 2,5 km. Wir bieten unseren Gästen einen hoteleigenen, überdachten Parkplatz.

Certified Conference Hotel 
Beim VdR ist das Esplanade als Certified Conference and Business Hotel zertifiziert. Das Hotel Esplanade erzielte im 

bundesweiten Leistungsvergleich der dort zertifizierten Business Hotels in 2019 den 1. Platz. 

Ruhrpott Zimmer 
Die Ruhrpott Zimmer, auch als Standard Zimmer bezeichnet, sind frisch renoviert. Sie sind ein Highlight für jeden 

Gast und bieten nicht nur großen Komfort mit 1,40 m breiten Boxspringbetten, Klimaanlage und Kaffeemaschine. Be-

zeichnend sind die technischen Features mit USB Aufladestation, HDMI Anschlüssen und neuester Internet-Technik. 

Der Gast erlebt das Ruhrgebiet auf eine neue Art. 

 

First-Class-Zimmer im Westflügel
Großzügige, 21 bis 27 m2 große First-Class-Zimmer bieten eine gemütliche Sitzecke, einen großen Schreibtisch mit 

DSL-Highspeed-lnternet-Anschluss sowie HD-Flachbildfernseher und Telefon. Sie schlafen auf komfortablen Taschen-

federkernmatratzen. Um das Aufstehen zu erleichtern, ist ein Kaffeeset für Sie vorbereitet. Im Sommer können Sie 

mit der Klimaanlage die Raumluft angenehm abkühlen. 

Phoenix-Zimmer
Die Geschichte geht weiter – die 14 neuen Einzel- und Doppelzimmer sind eine Liebeserklärung an den Ruhrpott. Die 

Phoenix-Zimmer symbolisieren das jetzige Ruhrgebiet: Die Natur übernimmt die Gewalt wieder und es zeigt sich ein 

wunderschönes Spektakel aus Natürlichkeit und Stahl. Alle Zimmer besitzen eine Klimaanlage und Minibar sowie ein-

ladende Sessel und Schreibtische. Genießen Sie außerdem eine großräumige Dusche und bodentiefe Fenster. HDMI-

Anschluss und neueste WLAN-Technik gehören selbstverständlich ebenfalls zur Ausstattung. Durch die komplette 

Fensterfront haben Sie einen schönen Blick Richtung Innenstadt. Im vierten und fünften Obergeschoss befinden sich 

außerdem zwei besondere Räume: unsere Panorama-Zimmer.

Wellnessbereich
Entspannen Sie in der Finnland-Sauna und im Ruheraum mit feinem Quarzsand und wechselfarbiger  

Wohlfühlbeleuchtung. Sie powern sich lieber aus? Dann laden wir Sie in unseren Fitnessraum ein.

Ruhrpott-Lounge
Auf'm Pütt trifft man sich zur Gruppenarbeit oder zum lockeren Gedankenaustausch. 

Kreativwerkstatt
Die neu eingerichtete Kreativwerkstatt befindet sich im Untergeschoss des Hotel Esplanade. Es bietet eine andere 

Art der Tagung mit Fußball Kicker. Hier können Business Meetings an einem langen Vintage Tisch stattfinden. Der 

Bereich kann auch sehr gut als Gruppenraum benutzt werden. 

We are a family business 
Das Unternehmen Kortmann feiert im Jahr 2018 sein 120-jähriges Bestehen. Familie bedeutet,  

dass sich jeder im Unternehmen wohlfühlen sollte. Das Hotel Esplanade wurde daher mit dem  

Total E-Quality Prädikat vom Bundesministerium für Wirtschaft und Familie in den Jahren 2017 und  

2019 ausgezeichnet. Es bestätigt dem Hotel eine faire und gute Mitarbeiterführung. Eigenes  

Personal, faire Bezahlung und eine besondere Gesundheitsförderung der Mitarbeiter ist Basis. 
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Einzelzimmer Standard – Ruhrpottzimmer Ruhrpottzimmer, Bad mit Dusche

Panorama Innenhof, unsere grüne Oase Begrünter Innenhof mit Außengastronomie

Großzügiges First Class-Zimmer Bad First Class Zimmer

Herzlich willkommen in unserer Lobby Außenansicht Hotel Esplanade
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Tagungsraum, Bestuhlungsbeispiel

Tagungsraum I, Bestuhlungsbeispiel

Tagungsraum, Hygienemaßnahmen Corona

Moderner Wellnessbereich.

Die Hotelbar im Bistro Nashörnchen. Im Zechenstil eingerichete Ruhrpott-Lounge.

Reichhaltige Kaffeepause (Ausschnitt).

Für Stärkung und Erfrischung wird gesorgt.
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Unsere Tagungspauschalen – andere individuelle wie saisonale Angebote gern auf Nachfrage.

Kumpel Pauschale – beinhaltet einen „Stehimbiss“ mit Sandwiches und Curry Wurst Eintopf
Mindestteilnehmer: 2 Personen 
Konferenzgetränke	 Mineralwasser, Apfelschorle im Tagungsraum „unlimited“
Kaffeepause vormittags	� Kaffee und „Ronnefeld“-Tee dazu Butter-Croissants mit Konfitüre
Mittagsimbiss	� „Steh-Imbiss“ mit Sandwiches und Suppeneintopf (exkl. Getränke)
Kaffeepause nachmittags	 Kaffee und „Ronnefeld“-Tee mit Plätzchen und Gebäck
Preis pro Person und Tag ab	 Netto 37,65 € / Brutto 42,00 €
	
Dortmund Pauschale – bietet Ihnen ein mediterranes Pastabuffet und eine reichhaltige  
Kaffeepause im Restaurant an
Mindestteilnehmer: 10 Personen 
Konferenzgetränke	 Mineralwasser und Apfelschorle im Tagungsraum „unlimited“
Kaffeepause vormittags	 Kaffee und „Ronnefeld“-Tee mit herzhaften Fingerfood
Mittagessen	� mediterranes Pasta-Gericht als Buffet oder Menu (exkl. Getränke)
Kaffeespezialität	 Nach der Mahlzeit
Kaffeepause nachmittags	 Kaffee und Tee, Kuchen mit süßen Leckereien 
Preis pro Person und Tag ab	 Netto 45,13 € / Brutto 50,00 €
	
Ruhrgebiet Pauschale – bietet Ihnen ein reichhaltiges Komplettpaket
Mindestteilnehmer: 10 Personen 
Kaffeepause morgens	 Begrüßungskaffee
Konferenzgetränke	 Mineralwasser und Apfelschorle im Tagungsraum „unlimited“
Kaffeepause vormittags	 Kaffee und „Ronnefeld“-Tee mit herzhaften Fingerfood
Mittag- oder Abendessen	 3-Gang-Buffet
Kaffeespezialität	 Nach der Mahlzeit
Kaffeepause nachmittags	 Kaffee und Tee, Kuchen mit süßen Leckereien
Preis pro Person und Tag ab	 Netto 56,25 € / Brutto 62,00 €

Dortmund Extra Schicht Pauschale – beinhaltet zusätzlich ein 3-Gang-Buffet am Abend. 
Selbstverständlich kann das Abendessen auch am Vorabend stattfinden
Mindestteilnehmer: 15 Personen 
Kaffeepause morgens	 Begrüßungskaffee
Konferenzgetränke	 Mineralwasser und Apfelschorle im Tagungsraum „unlimited“
Kaffeepause vormittags	 Kaffee und „Ronnefeld“-Tee mit herzhaften Fingerfood
Mittag- oder Abendessen	 3-Gang als Buffet oder Menu (inkl. 1 Softgetränk)
Kaffeespezialität	 Nach der Mahlzeit
Kaffeepause nachmittags	 Kaffee und Tee, Kuchen mit süßen Leckereien
Abendessen 	 3-Gang als Buffet oder Menu (exklusive Getränke)
Preis pro Person und Tag ab	 Netto 74,00 € / Brutto 81,00 €

Bitte beachten Sie, dass die Raummiete zusätzlich berechnet wird.  
Die Standardtechnik ist bereits inkludiert. (s. Seite 12) 
Die Mehrwertsteuer wird entsprechend der gesetzlichen Vorgabe geändert.
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Wir haben  

keine Kosten  

gespart und  

nutzen Philips  

Luftreinigungs- 

geräte!
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Raummieten 

Tagungsraum I	 90 m2� ab 500,00 € pro Tag

Tagungsraum II	 68 m2� ab 380,00 € pro Tag

Tagungsraum III	 27 m2� ab 170,00 € pro Tag

Tagungsraum IV	 27 m2� ab 170,00 € pro Tag

Tagungsraum III + IV	 54 m2� ab 300,00 € pro Tag

Weitere Technik zur Miete

Flipchart� 15,00 € pro Tag

Pinnwand� 10,00 € pro Tag

HELLO 2 (Videokonferenz)� 300,00 € pro Tag

Samsung 80 Zoll TV mit PL� 150,00 € pro Tag

Jabra (Videokonferenztechnik)� 300,00 € pro Tag

Parkplatz nach Verfügbarkeit und gegen Kostenbeitrag buchbar.

Preisangaben brutto.

Folgende Raummieten fallen, aufgrund der derzeitigen Situation, an:  
(inkl. Standardtechnik)

Die oben genannten Raummieten sind inklusive der Standardtechnik wie Flipchart, Beamer, zwei 

Pinnwänden, Leinwand, Moderatorenkoffer, Konferenzunterlagen. Andere technische Hilfsmittel wie 

Mikrofone organisieren wir gern für Sie und reichen die Fremdkosten hierfür weiter. Der hoteleigene 

Parkplatz ist für einen Kostenbeitrag buchbar, soweit Kapazitäten frei sind. Alternativ bietet das 

dem Hotel gegenüber liegende Kuckelke-Parkhaus etwa 700 Parkplätze. 

Für die Zeit in der die Coronaschutz-Verordnung von NRW gilt, berechnen wir einen Hygiene- 

aufschlag von 3,50 € pro Person für den zusätzlichen Reinigungs- und Desinfektionsaufwand.
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Anlieferung: 
Informieren Sie bitte die Bankettabteilung, falls es zu Lieferungen kommt. Die Waren können gerne  
am Burgwall 3 oder an der Bornstr. 1 angeliefert werden. Es besteht leider nicht die Möglichkeit,  
Waren barrierefrei bis zum Tagungsraum zu liefern.

Kleine Info: 
Wir versuchen mit lokalen Produzenten zusammenzuarbeiten, sodass wir unsere Eier vom  
Bio-Bauernhof beziehen und ansonsten sehr viele FAIR Trade Produkte anbieten.  
Bei uns schlafen und speisen Sie mit einem guten Gewissen.
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Zusätzlich zur Tagungspauschale buchbar, Preis pro Person:

Begrüßungskaffee mit Kaffee und Tee	 3,00 €	

Weitere Kaffeepause mit Kaffee und Tee	 8,50 €	

Eine Kaffee- oder Teespezialität nach der Mahlzeit	 3,00 €	

Unlimitierte Softgetränke zum Mittagessen	 5,90 €	

Unlimitierte Softgetränke im Tagungsraum	 9,50 €	

Teegebäck 	 4,50 €	

Zubuchbare Extras (Preise pro Pause und Person)

Fit for Fun Tagungspause 	 3,90 €	
Gemüsesticks mit Dip, Cerealien und Müsliriegel

Amerikanische Tagungspause 	 5,50 €	
Herzhafte Bagels, Brownies und allerlei Süßes

Tierwohl-Pauschale 	 10,00 €	
Alle Fleischgerichte sind aus BIO-zertifizierten Erzeugnissen

Alle Preisangaben brutto.

Alle Mittag- und Abendessen können zu Themen wie mediterrane oder vitale Pause  

angerichtet werden. Wenn Sie möchten, stimmen wir das gern mit ihnen ab, ansonsten  

können Sie das gern unserem Küchenchef anvertrauen. Bitte nennen Sie uns die Teilnehmerzahl und  

Gäste, die vegetarische oder vegane Kost bevorzugen oder durch Lebensmittel-Allergien beein-

trächtigt sind.

Kleine Info: 
Wir versuchen mit lokalen Produzenten zusammenzuarbeiten, sodass wir unsere Eier  
vom Bio-Bauernhof beziehen und ansonsten sehr viele FAIR Trade Produkte anbieten.  
Bei uns schlafen und speisen Sie mit einem guten Gewissen.
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Bestellung bitte per Fax an 02 31 58 53-270

	 a cto.	 Selbstzahler

Tagungspauschale	 	

Verpflegung außerhalb der Pauschale	 	

der Referenten (nur mit Unterschrift)	 	

Verpflegung außerhalb der Pauschale der Teilnehmer	 	

Übernachtung Referent/in	 	

Extras Referent/in	 	

Übernachtung Teilnehmer	 	

Extras der Teilnehmer (Minibar, Telefon)	 	

Die Gesamtpauschale pro Person und Tag (ohne Übernachtung) beläuft sich auf:

Preis pro Person und Tag	 Netto   	 €
(Mindestanzahl 10 Personen)	 MwSt.  	 €
	 Brutto 	 €

Sofern nicht anders vereinbart, werden wir alle anfallenden Kosten der Gesamtrechnung
zuordnen.

Rechnungsadresse:

Firma:	                                  

Name:	                                  

Adresse:	                                  

Datum:	                                  

Unterschrift:	                                 

 

Es gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Veranstaltungen (s. Anlage).  

Dieses Schreiben wurde elektronisch erstellt und ist ohne Unterschrift gültig.

Firmenstempel:

 Bitte ausfüllen, ausdrucken und faxen – vielen Dank!
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Unser Tagungsraum I (90 m2)

Bestuhlungsmöglichkeiten
U-Form	 bis 28 Personen
Parlamentarisch	 bis 40 Personen
Blockform	 bis 35 Personen
Theaterbestuhlung	 bis 55 Personen
Bankett	 bis 40 Personen
Fischgrät	 bis 30 Personen

Ausstattung
Klimaanlage, direkter Zugang zum Innenhof, WLAN, verschiedene Beleuchtungsvarianten

1,5 m Mind.-Abstand – Corona-konform
U-Form	 12 – 15  Personen
Parlamentarisch	 20 – 22 Personen
Blockform	 N/A
Theaterbestuhlung	 bis 20 Personen
Bankett	 N/A
Fischgrät	 N/A

Konferenzraum I U-Form 28 Personen 90 m2 

Konferenzraum I Theaterbestuhlung 50 Personen 90 m2

Konferenzraum I Parlament 40 Personen 90 m2

Konferenzraum I Bankett 40 Personen 90 m2
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Für mehr Informationen können Sie gerne unsere Homepage besuchen, die mit einer 360 Grad Ansicht der 
Räumlichkeiten ausgestattet ist.
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Unser Tagungsraum II (68 m2)

Bestuhlungsmöglichkeiten
U-Form	 bis 20 Personen
Parlamentarisch	 bis 35 Personen
Blockform	 bis 28 Personen
Theaterbestuhlung	 bis 40 Personen
Bankett	 bis 32 Personen
Fischgrät	 bis 25 Personen

Ausstattung
Klimaanlage, direkter Zugang zum Innenhof, WLAN, verschiedene Beleuchtungsvarianten

Konferenzraum II U-Form 20 Personen 68 m2

Konferenzraum II Theaterbestuhlung 40 Personen 68 m2

Konferenzraum II Parlament 35 Personen 68 m2

Konferenzraum II Bankett 32 Personen 68 m2
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Für mehr Informationen können Sie gerne unsere Homepage besuchen, die mit einer 360 Grad Ansicht der 
Räumlichkeiten ausgestattet ist.

1,5 m Mind.-Abstand – Corona-konform
U-Form	 bis 12 Personen
Parlamentarisch	 12 – 15 Personen
Blockform	 N/A
Theaterbestuhlung	 bis 12 Personen
Bankett	 N/A
Fischgrät	 N/A
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Unsere Tagungsräume III + IV (jeweils 27 m2)

Bestuhlungsmöglichkeiten
	 1 Raum	 Mind.-Abst.	 beide Räume	 Mind.-Abst.
		  (Corona-konform)	 (miteinander verbunden)	 (Corona-konform)

U-Form	 N/A	 N/A	 wegen Säule ungünstig	 N/A
Parlamentarisch	 bis 10 Personen	 N/A	 bis 20 Personen 	 N/A
Blockform	 bis 12 Personen	 bis 3 Personen	 wegen Säule ungünstig	 bis 7 Personen
Theaterbest.	 bis 16 Personen	 bis 6 Personen	 bis 24 Personen 	 N/A
Bankett	 bis 16 Personen	 N/A	 bis 30 Personen	 N/A
Fischgräte	 bis 12 Personen	 N/A	 bis 16 Personen	 bis 8 Personen
 
Ausstattung
Klimaanlage, WLAN, verschiedene Beleuchtungsvarianten

Konferenzraum III + IV Theaterbestuhlung 24 Personen 54 m2

Konferenzraum III + IV Fischgrät 28 Personen 54 m2

Konferenzraum III + IV Bankett 30 Personen 54 m2 A
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Für mehr Informationen können Sie gerne unsere Homepage besuchen, die mit einer 360 Grad Ansicht der 
Räumlichkeiten ausgestattet ist.
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Übersicht Tagungsräume

Aufgrund der aktuellen Situation muss in den Tagungsräumen Abstand gehalten werden. Damit dies funktioniert, muss-
ten wir unsere Kapazitäten entsprechend ändern. Es gelten in dieser Zeit dann die hinter dem Schrägstrich stehenden 
und hervorgehobenen Angaben. Wir bitten Sie um Ihr Verständnis, dass wir uns an die Coronaschutzverordnung  
(CoronaSchVO, u. a. in Bezug auf Veranstaltungen §13) halten müssen und es immer wieder zu Änderungen kommen 
kann.

Ausstattung & Technik

Klimatisierung	 TV/Videorekorder	 Flipcharts

Tageslicht/Verdunkelung	 CD-Player	 Rednerpult

div. Ausleuchtungsvarianten	 ISDN-Anschlüsse	 Moderatorenkoffer

Beamer	 Telefon 	 Pinnwände

Weitere Ausstattung unseres Hotels

Sauna und Ruheraum (derzeit aufgrund von COVID-19 geschlossen, da keine Lüftungs- 
möglichkeit besteht)

Moderner Fitnessraum

grüner Innenhof mit Sitzmöglichkeiten für 40 Personen / für 30 Personen mit Abstand

Bistro mit 65 Sitzplätzen / 30 Personen mit Abstand

Tagungsraum 
I 

Tagungsraum 
II 

Tagungsraum 
III 

Tagungsraum 
IV 

Tagungsraum 
III + IV

Größe 90 m2 68 m2 27 m2 27 m2 54 m2

Länge/Breite 9,95 x 9,05 9,71 x 7,00 6,86 x 3,94 6,86 x 3,94 6,86 x 7,87

Raumhöhe 2,7 m 3 m 3 m 3 m 3 m

U-Form 28 / 12–15 20 / 12 N/A N/A N/A

Parlament 40 / 20–22 35 / 12–15 10 / N/A 10 / N/A 20 / N/A

Blockform 35 / N/A 28 / N/A 12 / 3 12 / 3 N/A / 7

Theater- 
bestuhlung

55 / 20 40 / 12 16 / 6 16 / 6 24 / N/A

Bankett 40 / N/A 32 / N/A 16 / N/A 16 / N/A 30 / N/A

Fischgräte 30 / N/A 25 / N/A 12 / N/A 12 / N/A 16 / 8
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Für mehr Informationen können Sie gerne unsere Homepage besuchen, die mit einer 360 Grad Ansicht der 
Räumlichkeiten ausgestattet ist.
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Ihre gute Anreise

Für Bahnreisende
Vom Hauptbahnhof ist das Hotel zu Fuß in Richtung Osten in etwa 10 Minuten erreichbar.  
Am HBF stehen natürlich auch Taxen bereit.

Für Autofahrer
Mit dem Auto Richtung Stadtmitte zum Wallring, das Hotel Esplanade liegt am nördlichen Teil  
des Wallrings (Burgwall). Der naheliegendste Autobahnanschluss (Do-Hafen) ist nur etwa  
2,5 km von Hotel entfernt

Hoteleigene Parkplätze mit direktem Zugang in die Hotelhalle über die Zufahrt Johannisborn 9 
(im Navi Johannisborn – 44135 Dortmund).

Weiterhin befinden sich zwei Parkhäuser direkt vor dem Hotel Esplanade mit ca. 700 
Parkplätzen. Das Parkhaus Kuckelke ist zu empfehlen, wo man ab ca. 7,00 Euro pro Tag parken 
kann.
 
Unter der Telefonnummer 0231 58 53 0 weisen wir Ihnen gern den Weg.
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Ideen für Ihr Rahmenprogramm

Gerne übernehmen wir für Sie die Organisation eines Rahmenprogramms. Nach vorheriger

Anmeldung sind beispielsweise folgende Aktivitäten möglich:

n Zu Fuß erreichbar 
Deutsches Fußball Museum

Dortmunder Weihnachtsmarkt

Einkaufsmeile Westenhellweg (eine der meist frequentierten Einkaufsstraßen Europas) 

Schokolaterie Krämer 

Dortmunder U

n Nach der Tagung (ca. 3 Stunden Besuchsdauer)
Brauereibesichtigung mit angeschlossenem Brauereimuseum

Besuch im Borusseum – das Fußballmuseum des BVB

Besichtigung der Zeche Zollern und Aufstieg auf den Förderturm

Besuch der DASA (Deutsche Arbeitsschutzausstellung)

Führung im Signal-Iduna-Park 

Hochseilgarten im Revierpark Wischlingen

Kokerei Hansa 

Zeche Zollern

n Weitere Ideen
Shopping vor der Haustür in der City und Thier-Galerie

Klangerlebnis im nahen Konzerthaus, der Philharmonie von Westfalen

Jazzclub Domicil 

Besuch des Spielcasinos Hohensyburg – hoch über Dortmund

Tanztreff Laufsteg 

City Hop on / Hopp off Bus

Gern geben wir Ihnen weitere Tipps und freuen uns, 
Sie im Esplanade begrüßen zu dürfen.
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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (1/2) 
Hotel Esplanade / Kortmann GmbH & Co. KG

nachfolgend Esplanade genannt: 

1.	� Der Gastaufnahmevertrag wird grundsätzlich schriftlich 
abgeschlossen. In Eilfällen ist auch die mündliche Zusage 
bindend. Der Vertrag kann nicht einseitig gelöst werden. 
Um bei Veranstaltungen und Gruppenreservierungen einen 
reibungslosen Ablauf zu gewährleisten, ist der Besteller 
aufgefordert, dem Hotel vierzehn Tage vor Anreise eine 
Namensliste zukommen zu lassen.

2.	� Optionsdaten sind für beide Vertragspartner bindend. 
Das Esplanade behält sich das Recht vor, nach Ablauf 
der Optionsdaten die reservierten Zimmer oder Tagungs- 
räume anderweitig zu vergeben.

3.	� Reservierte Hotelzimmer stehen dem Gast am Anreisetag 
ab 15.00 Uhr und am Abreisetag bis 12.00 Uhr zur Verfü-
gung. Reservierte Zimmer werden bis 18.00 Uhr freigehal-
ten, bei garantierten schriftlichen Buchungen bis zur ver-
einbarten Uhrzeit.

4.	� Reservierte Veranstaltungsräume stehen dem Leistungs- 
nehmer nur zu schriftlich vereinbarten Zeiten zur Verfü-
gung, eine weitere Nutzung darüber hinaus bedarf der 
schriftlichen Zusage durch das Esplanade.

5.	� Politische und religiöse Veranstaltungen bedürfen einer  
schriftlichen Genehmigung durch die Direktion des  
Esplanade. Verschweigt der Leistungsnehmer den Zweck 
der Veranstaltung so ist das Hotel berechtigt, entgegen 
Punkt 1, vom Vertrag zurückzutreten und die entsprechen-
den Kosten in Rechnung zu stellen.

6.	� Das Esplanade bemüht sich nach bestem Gewissen, Weck-
aufträge auszuführen. Schadenersatzansprüche, außer 
wegen grober Fahrlässigkeit oder Vorsatz, sind ausge-
schlossen.

7.	� Die Haftung für die Weiterleitung von Nachrichten und 
Postsendungen sowie deren Nachsendung ist auf Vorsatz 
und grobe Fahrlässigkeit beschränkt. Nachsendungen er-
folgen auf Gefahr und zu Lasten des Empfängers.

8.	� Liegengebliebene Gegenstände werden für die Dauer von 6 
Monaten verwahrt. Auf Wunsch werden diese zu Lasten des 
Empfängers versandt.

9.	� Bitte beachten Sie, dass Ihnen der Tagungsraum ab 1 Stun-
de vor Veranstaltungsbeginn und bis 1 Stunde nach Ende 
der Veranstaltung zur Verfügung steht. Weitere Aufbau- 
und Abbauzeiten bedürfen der schriftlichen Absprache mit 
dem Hotel.

10.	� Wir weisen hiermit den Veranstalter auf die Verpflichtung 
zur rechtzeitigen Anmeldung eventuell geplanter Musik- 
nutzung bei der GEMA hin. Hieraus entstehende Kosten ge-
hen zu Lasten des Veranstalters.

11.	� Speisen und/oder Getränke zu Veranstaltungen dürfen 
grundsätzlich nicht mitgebracht oder mitgenommen wer-
den. Ausnahmen bedürfen der vorherigen schriftlichen 
Vereinbarung mit dem Hotel. 

12.	� Eine Änderung der geplanten Bestuhlung kann bis 2 Tage 
vor der Veranstaltung vorgenommen werden. Für den 
Fall, das nach der vorstehend genannten Frist ein Umbau 
beauftragt wird, behalten wir uns vor, für die daraus ent-
sprechend anfallenden Arbeiten zusätzlich Kosten in einer 
angemessenen Höhe in Rechnung zu stellen.

13.	� Der Veranstalter/Besteller haftet für die Bezahlung etwai-
ger von den Veranstaltungsnehmern zusätzlich bestellter 
Speisen und Getränke, sofern dies nicht ausdrücklich an-
ders geregelt wurde.

14.	� Für Verlust oder Beschädigung von eingebrachten Gegen-
ständen oder Exponaten wird außerhalb der gesetzlichen 
Regelung keine Haftung übernommen.

15.	� Für Schäden, die in sachlichem Zusammenhang mit der 
Veranstaltung entstehen, haftet der Veranstalter/Besteller 
auch dann, wenn diese durch Verrichtungsgehilfen, Teil-
nehmer oder Sonstige, der Risikosphäre des Veranstalters 
zugehörige Personen verursacht werden, unabhängig vom 
Grad des Verschuldens.

16.	� Für Reservierungen innerhalb von Messezeiten kann eine 
Vorauszahlung in Höhe von bis zu 100 % der vereinbarten 
Leistung gefordert werden. Die Fälligkeit der Vorauszah-
lung ist gemäß vorheriger schriftlicher Absprache fest-
gelegt. Für Fremdleistungen kann eine Vorauszahlung in 
voller Höhe der bestellten Leistung gefordert werden.

17.	� Sofern das Esplanade für den Besteller / Veranstalter 
Fremdleistungen (z. B. Künstler, technische Einrichtungen) 
von dritten bestellt, handelt sie im Namen und auf Rech-
nung des Bestellers.

18.	� Überschreitet der Zeitraum zwischen Vertragsabschluss 
und Leistungsbereitstellung 6 Monate, so behält sich das 
Esplanade das Recht vor, Preisänderungen ohne vorherige 
Ankündigung vorzunehmen. Eine Erhöhung der Mehrwert-
steuer geht unabhängig vom Zeitpunkt des Vertragsab-
schlusses zu Lasten des Leistungsnehmers.
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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (2/2) 
Hotel Esplanade / Kortmann GmbH & Co. KG

19.	� Ist der Besteller nicht gleichzeitig Veranstalter, so haften 
beide gesamtschuldnerisch.

20.	�Für die Haftung des Hotels gelten die §§ 701-703 des Bür-
gerlichen Gesetzbuches (BGB). Eine Haftung aus sonsti-
gen Gründen ist ausgeschlossen, es sei denn ein Schaden 
wurde vom Esplanade, deren gesetzlichen Vertretern oder 
Erfüllungsgehilfen vorsätzlich oder grob fahrlässig verur-
sacht. Eine etwaige Haftung des Hotels ist - abgesehen von 
den §§ 701-703 – betragsmäßig auf die Höhe des vereinbar-
ten Mietpreises beschränkt.

21.	� Soweit dem Kunden ein Abstellplatz auf dem Hotelpark-
platz zur Verfügung gestellt wird, -auch gegen Entgelt-, 
kommt dadurch kein Verwahrungsvertrag zustande. Es be-
steht keine Überwachungspflicht des Hotels.

22.	Ä�nderungen der Teilnehmerzahlen / Veranstaltungsdauer

	 a.	 �Es gelten die im Veranstaltungsangebot angegebenen 
Stornierungsbedingungen für einzelne Teilnehmer.

	 b.	� Im Fall einer Abweichung nach oben wird die tatsäch- 
liche Teilnehmerzahl berechnet.

	 c.	� Verschieben sich ohne vorherige schriftliche Zustim-
mung des Esplanade die vereinbarten Anfangs- oder 
Schlusszeiten der Veranstaltung, kann das Esplanade 
zusätzliche Kosten für die Vorhaltung von Personal und 
Ausstattung in Rechnung stellen, es sei denn, das Esp-
lanade hat die Verschiebung zu vertreten.

23.	�Stornobedingungen für die Abbestellung von reservier-
ten Zimmern, Veranstaltungsräumen, Arrangements oder 
sonstigen gebuchten Leistungen des Esplanade:

	 a.	� Es gelten die in der Reservierungsbestätigung / im 
Veranstaltungsangebot angegebenen Stornierungs- 
bedingungen 

	 b.	� Stornierungen vor den angegebenen Fristen sind kos-
tenfrei. 

24.	�Alle Abmachungen bedürfen zu Ihrer Gültigkeit der Text-
form.

25.	�Die Nutzung der im Esplanade zur Verfügung gestellter 
Internetverbindungen bedarf des Einverständnisses des 
Esplanade.

	 a.	� Der Benutzer / die Benutzerin erklärt sich ab Einstieg 
ins Internet mit diesen Nutzungsbestimmungen voll in-
haltlich einverstanden.

	 b.	� Missbräuchliche Nutzungen und rechtswidrige Handlun-
gen im Internet sind zu unterlassen.

	 c.	� Nachrichtenübermittlung, welche die öffentliche Ord-
nung und Sicherheit oder die Sittlichkeit gefährdet und 
gegen geltendes Recht verstößt, jede grobe Belästigung 
oder Verängstigung von Personen und Einrichtungen 
bzw. Benutzer/-innen, ist verboten. Sollte das Esplana-
de Kenntnis davon erlangen, behält sich das Esplanade 
weitere rechtliche Schritte gegen missbräuchliche Nut-
zung vor.

	 d.	� Eine gewerbliche und kommerzielle Nutzung der Inter-
netverbindungen ist unzulässig.

	 e.	� Jeder Nutzer ist für die Sicherheit der Daten auf seinem 
Computer, Laptop oder PDA selbst verantwortlich. Wer-
den Dateien aus dem Internet herunter geladen erfolgt 
die Nutzung dieser auf eigene Gefahr, für daraus re-
sultierende Schäden an EDV-Systemen übernimmt das  
Esplanade keine Haftung.

	 f.	� Die ständige Verfügbarkeit und fehlerfreie Funktion der 
Internetverbindungen kann aus technischen Gründen 
nicht zugesichert werden. Das Esplanade übernimmt 
keine Haftung für direkte oder indirekte Schäden, die 
aus dem Datentransfer, einem Übertragungsfehler, ei-
nem Datenverlust, Datenunsicherheit oder sonstigen 
Gründen resultieren. Dies gilt auch für den Fall, dass 
Schäden aufgrund technischer Probleme entstanden 
sind.

26.	�Das Esplanade berücksichtigt bei der Speicherung und 
Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten das Datenschutzge-
setz. Die komplette Datenschutzerklärung können Sie un-
ter dem folgenden Link auf unserer Homepage einsehen: 
https://www.esplanade-dortmund.de/datenschutz/

28.	�Gerichtsstand ist Dortmund.

29.	�Sonstiges

	 a.	� Preise für Waren und Dienstleistungen, auch Leistungen 
Dritter, werden inklusive aktueller gesetzlicher Mehr-
wertsteuer ausgewiesen. 

	 b.	� Bei Verträgen zwischen dem Esplanade und Kaufleuten 
ist der Bruttobetrag vereinbarter Preise Vertragsgrund-
lage. Bei einer Veränderung der Mehrwertsteuer wer-
den die Nettopreise entsprechend angepasst.

gültig ab 01. September 2020 
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